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FINANZIAMENTO – MUTUO CHIROGRAFARIO 

                   PRINCIPALI CARATTERISTICHE DEL FINANZIAMENTO MICROCREDITO 

 

 
FOGLIO INFORMATIVO FINANZIAMENTO CHIROGRAFARIO PER PERSONE E FAMIGLIE 

FINANZIABILI SECONDO LA NORMATIVA SUL MICROCREDITO DI CUI ALL’ART.111 TUB 

E DECRETO M.E.F. N.176 DEL 17 OTTOBRE 2014. 
 

INFORMAZIONI SU CASSA DEL MICROCREDITO SPA  
 

CASSA DEL MICROCREDITO SPA 
Sede legale, Roma, Via Nazionale 60 
Numero REA: RM - 1647521 – Codice fiscale e p. iva: 16295741009 
PEC : cassadelmicrocredito@legalmail.it 
Telefono: 06-4725318 
Sito internet: www.cassadelmicrocredito.it 
Iscritta all’elenco degli operatori di microcredito ex art.111 TUB al codice meccanografico N. 31043. 

 
CASSA DEL MICROCREDITO SPA (in seguito CDM) è un Operatore di Microcredito e può erogare direttamente 
fondi ai prenditori previsti dalla normativa che regola tale soggetto emanata con l’art.111 T.U.B. e relativi 
decreti-regolamenti attuativi e disposizioni di Banca d’Italia. 
 

INFORMAZIONI SUL SOGGETTO INCARICATO DELLA PROMOZIONE E COLLOCAMENTO  
        

Nome:   Cognome:   

        

Dipendente di:   Qualifica:  Responsabile Servizi e/o Tutor 

        

Telefono:   Mail:   

 

 

 

 
Struttura dei finanziamenti: il credito alla persona rappresenta una concessione volta a sovvenire necessità 
finanziarie non ricorrenti di privati e famiglie destinata in genere a: 
- superare temporanee difficoltà del soggetto richiedente e/o del suo nucleo familiare 
- aumentare la propria capacità formativa e/o di un proprio familiare per una maggiore attrattività nel 

mondo del lavoro. 
Il finanziamento avviene con l’erogazione di una somma di denaro che il Beneficiario si impegna a restituire 
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CONDIZIONI ECONOMICHE APPLICABILI  

mediante il pagamento di rate costanti di capitale ed interessi. 
 
Soggetti finanziabili:  

- stato di disoccupazione; 
- sospensione o riduzione dell’orario di lavoro per cause non dipendenti dalla propria volontà; 
- sopraggiungere di condizioni di non autosufficienza propria o di un componente il nucleo familiare; 
- significativa contrazione del reddito o aumento delle spese non derogabili per il nucleo familiare. 

 
Finalità dei finanziamenti:  
La concessione dei finanziamenti è finalizzata, anche alternativamente a: 
- all'acquisto  di  beni  o  servizi  necessari  al soddisfacimento di bisogni primari del soggetto finanziato o di un 
membro del proprio nucleo familiare, tra cui, a titolo esemplificativo e non esaustivo, spese mediche, canoni di 
locazione, spese per la messa a norma degli impianti della propria  abitazione  principale  e  per  la  
riqualificazione  energetica,  tariffe  per l'accesso  a  servizi  pubblici  essenziali,  quali  i  servizi  di  trasporto  e  i  
servizi energetici, spese necessarie per l'accesso all'istruzione scolastica.  
 
Ammontare massimo e durata: 
I finanziamenti non possono eccedere il limite massimo di € 10.000 e una durata massima di cinque anni. 
 
 

 
INDICI CALCOLO TAEG 

QUOTA INTERESSI (tasso fisso) 7% AL 10% 
ASSISTENZA E MONITORAGGIO  € 200 
DIRITTI DI SEGRETERIA  € 200 
RECUPERO SPESE INCASSO RATA PERIODICA 2€ per ogni rata 
IMPOSTA DI BOLLO € 16 
QUOTA UNA TANTUM (FISSO)  € 75 
SPESE COMUNICAZIONI PERIODICHE € 0 
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 ESEMPIO DI CONDIZIONI ECONOMICHE APPLICABILI MASSIME 

Quanto può costare il finanziamento chirografario con TAEG* (Tasso Annuo Effettivo Globale) A TASSO FISSO – 13,38% 
 

 
* Il TAEG indicato si riferisce ai seguenti dati: 

 Tasso fisso 
 Importo = € 10.000 
 Periodicità della rata = mensile 
 Durata = 60 mesi  
 Servizi di assistenza e monitoraggio = € 200,00 
 Diritti di segreteria: € 200,00  
 Imposta di bollo: € 16,00 
 Tasso nominale: 10 % 
 Rata mensile € 212,47 
 Recupero spese incasso rata: € 2,00 per ciascuna rata 

 

In conformità a quanto previsto dalla normativa vigente le condizioni sono indicate nella misura massima se a 
favore dell’Operatore e minima se a favore del cliente. 

 
VOCI COSTI 

IMPORTO MASSIMO FINANZIABILE € 10.000,00 
DURATA MASSIMA 60 
QUOTA UNA TANTUM  € 75,00 
PERIODICITA’ DELLA RATA MENSILE 
TASSO FISSO 
ASSISTENZA E MONITORAGGIO  € 200,00 

  DIRITTI DI SEGRETERIA € 200,00 
TASSO FISSO DI INTERESSE NOMINALE ANNUO 10% 
IMPOSTA DI BOLLO € 16,00 
TASSO DI MORA TASSO CONVENZIONATO MAGGIORATO DI 

PUNTI 2. 
RECUPERO SPESE INCASSO RATA € 24,00 

 
 

COMUNICAZIONI NORMATIVE: 

DOCUMENTALE INVIO RIFERIMENTO MODALITA’ SPESE 

Documento 
contrattuale Normativo Alla sottoscrizione Cartacea o mediante 

supporti informatici Zero 

Sollecito Normativo Cliente Cartacea o mediante 
supporti informatici €10,00 

Certificazione 
interessi Normativo Annuale Cartacea o mediante 

supporti informatici Zero 

Ristampa piano 
amm.to Normativo Cliente Cartacea o mediante 

supporti informatici Zero 

 

Le condizioni indicate nel presente foglio informativo saranno comunque e sempre applicabili solo nel 
rispetto del limite massimo del TEG relativo alle specifiche operazioni, di cui alla legge sull’usura 108/96 
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ESTINZIONE ANTICIPATA, RECESSO E RECLAMI ALLA CASSA DEL MICROCREDITO 

nella sua versione vigente.  
Prima della conclusione del contratto di finanziamento è buona norma prendere visione dell’allegato 
documento di sintesi. 
Il Tasso Effettivo Globale Annuo (TEGM) previsto dall’art.2 della legge sull’usura, relativo ai contratti di 
mutuo e altri finanziamenti può essere consultato sul sito internet www.cassadelmicrocredito.it. 
 
Le operazioni potrebbero essere assistite da garanzie personali (fideiussione). 
 

 
1. Estinzione anticipata: 
In qualsiasi momento il cliente può estinguere il finanziamento totalmente o parzialmente versando in 
conto capitale il debito residuo comprensivi degli interessi dovuti fino alla data di estinzione anticipata. 
CDM non pretende spese per tale operazione. 
Termini massimi di chiusura del rapporto contrattuale: Il rapporto contrattuale si ritiene chiuso al massimo 
entro 30 giorni dal pagamento di tutto quanto debba essere dovuto all’operatore di Microcredito. 
 
2. Recesso: 
Fermi restando i casi di risoluzione previsti dal successivo comma, il verificarsi di una delle condizioni di cui 
all’art.1186 c.c. costituisce decadenza del beneficio del termine; 

1. CDM intenderà risolto il contratto e chiederà l’immediato rimborso del credito residuo ai sensi 
dell’art. 1456 c.c. qualora: 

a. il Mutuatario non provveda al puntuale e integrale pagamento anche di una sola rata di 
rimborso. La presente clausola risolutiva opererà anche se dette rate siano in parte pagate 
e anche se le stesse siano composte da soli interessi; 

b. se lo scopo indicato in contratto non corrisponda alla reale destinazione del finanziamento; 
c. la documentazione prodotta e le comunicazioni fatte CDM risultino non veritiere o 

presentino vizi tali che, se conosciuti prima, avrebbero impedito la concessione del mutuo; 
d. il Mutuatario cambi domicilio fiscale o residenza senza informare tempestivamente CDM. 
e. qualora il mutuatario abbia diminuito per fatto proprio, le garanzie che aveva dato e/o non 

abbia dato le garanzie che aveva promesso ai sensi dell’art. 1186 c.c.; 
f. qualora il Mutuatario ostacoli le attività di monitoraggio del tutor previsto dalla normativa 

sul microcredito e non fornisca ad esempio la documentazione necessaria per compiere 
tale attività; 

2. Nei casi di decadenza, risoluzione del contratto o recesso da quest’ultimo, CDM avrà diritto ad 
esigere l’immediato rimborso di ogni suo credito, che si ha per scaduto, con conseguente 
applicazione degli interessi di mora e accessori. Inoltre, CDM può agire senza alcuna formalità, sia 
nei confronti del mutuatario che di eventuali garanti. 

 
3. Reclami:  
I reclami vanno inviati a CdM alternativamente: 

- Per raccomandata A/R presso Ufficio Reclami Cassa del Microcredito, in via Nazionale, 60 - 00184 
ROMA; 

- tramite e- mail da inviare all’indirizzo: reclami@cassadelmicrocredito.it oppure tramite pec 
all’indirizzo: cassadelmicrocredito@legalmail.it. 

 CDM deve rispondere entro 30 giorni dalla data di ricevimento.  
Se il Cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto la risposta, può rivolgersi a un organismo di conciliazione.  
Rimane in ogni caso impregiudicato il diritto del cliente di presentare esposti alla Banca d’Italia e di 
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rivolgersi in qualunque momento all’Autorità Giudiziaria Competente. 
 
        
 
 
 
 
              Luogo e data   Firma del Richiedente per accettazione 
 

 
            ________________________ _______________________________________ 
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LEGENDA 
Accollo  Contratto tra un debitore e una terza persona che si impegna a pagare il 

debito al creditore. Nel caso del mutuo, chi acquista un immobile gravato 
da ipoteca si impegna a pagare all'intermediario, cioè “si accolla”, il debito 
residuo. 

Diritti di segreteria Pratiche e formalità necessarie all'erogazione del mutuo. 
Servizi di assistenza e 
monitoraggio 

Costo connesso alla prestazione di servizi ausiliari di assistenza e 
monitoraggio tenuti in fase istruttoria e durante il periodo di 
finanziamento ai sensi dell’art.3 D.M. 176/2014. 

Parametro di riferimento 
(indice) 

Parametro di mercato o di politica monetaria preso a riferimento per 
determinare il tasso di interesse. 

Piano di ammortamento 
“francese” 

Il piano di ammortamento più diffuso in Italia. Serata prevede una quota 
capitale crescente e una quota interessi decrescente. All'inizio si pagano 
soprattutto interessi; a mano a mano che il capitale viene restituito, 
l'ammontare degli interessi diminuisce e la quota di capitale aumenta. 

Quota capitale Quota della rata costituita dall'importo del finanziamento restituito. 
Quota interessi Quota della rata costituita dagli interessi maturati. 
Spread Maggiorazione applicata ai parametri di riferimento. 
Tasso Annuo Effettivo Globale 
(TAEG) 

Indica il costo totale del mutuo su base annua ed espresso in percentuale 
l'ammontare del finanziamento concesso. Comprende il tasso di interesse 
e altre voci di spesa, ad esempio spese di istruttoria della pratica e di 
riscossione della rata. Alcune spese non sono comprese, per esempio 
quelle notarili. Il TAEG consente di mettere a confronto varie offerte. 

Tasso debitore annuo 
nominale (TAN) 

Rapporto percentuale, calcolato su base annua tra l'interesse (quale 
compenso del capitale prestato) e il capitale prestato. 

Tasso di interesse di 
preammortamento 

Il tasso degli interessi dovuti sulla somma finanziata per il periodo che va 
dalla data di stipula del finanziamento alla data di scadenza della prima 
rata. 

Tasso di mora Maggiorazione del tasso di interesse applicata in caso di ritardo nel 
pagamento delle rate. 

Tasso Effettivo Globale (TEG) È il valore espresso in percentuale contenente tutti gli oneri bancari che il 
cliente sostiene per godere di una determinata somma di denaro di 
esclusiva proprietà dell'intermediario creditizio. 

Tasso Effettivo Globale Medio 
(TEGM) 

Tasso di interesse pubblicato ogni tre mesi dal Ministero dell'Economia e 
delle Finanze come previsto dalla legge sull'usura. Per verificare se un 
tasso di interesse usurario e quindi vietato bisogna individuare tra tutti 
quelli pubblicati il tasso soglia dell'operazione e accertare che quanto 
richiesto dall’intermediario creditizio non sia superiore. 

Tasso minimo Limite minimo predeterminato sotto il quale tasso l'interesse del mutuo 
non potrà mai scendere indipendentemente dall'andamento del 
parametro di indicizzazione. 

Ammortamento È il processo di restituzione del prestito mediante il pagamento periodico 
di rate corrispondenti ad una quota di capitale ed una quota di interessi. 

Rata È costituita nell'ammortamento, da una quota capitale, cioè una parte 
dell’importo prestato, e da una quota interessi, relativa alla parte di 
interessi dovuta per il periodo.  

Piano di ammortamento È il piano di rimborso del prestito con l’indicazione della composizione 
delle singole rate. 

Tasso fisso È il tasso di interesse che non varia per tutta la durata del finanziamento 
 


